A Védelmi Csoport M{koddési Szabdlyzata

Pannonhalmi Szent Benedek Altaldnos Iskola és AMI

Az igazgatd haromfds védelmi csoportot allitott fel, melynek tagjai:

1. Regner Judit
2. Nyariné Zlinszki Viktoria
3. Szilveszter Eszter

A csoport célja: Az iskola kozosségének védelme a felmeril6 panaszok meghallgatdsa és kivizsgalasa.

A védelmi csoport feladata, hogy a felmerill6 panaszokat, jelzéseket kivizsgalja és értékelje a vizsgalat
eredményét, majd arrél tajékoztatdst adjon a megfelel6 féorumoknak.

A csoport minden lGgyet dokumentdl, és ezeket a tanév végéig megdbrzi, hogy az iskolavezetés és a
csoport szamara barmikor hozzaférhetd legyen.

A vizsgalat folyaman a beérkezé bejelentést a csoport miel6bb kivizsgélja, erre egy adott
esetmegbeszélési id6pontot jeldl ki. StirgGs esetben azonnal meginditjuk az eljarast, egyéb esetekben
legkésGbb harom iskolai napon belil foglalkozunk a bejelentéssel.

A vizsgalat folyaman indokolt esetben a csoport barkit megszdlithat az iskolavezetés bevonasaval
(osztdlyf6nok, kolléga, szild, esetleg kils6 szakember segitségét és kozremikodését kérheti).

Az elvégzett kivizsgdlds utdn a csoport értékeli az eredményt, és errél tajékoztatast ad az
érintetteknek. A vizsgdlat lezdrasa abban az esetben érvényes, ha a bejelentés minden érintettje
megfelel§ tajékoztatast kap a vizsgalat eredményérdél. Az eljards lezarasanak el6re |athato idejérdl
adott esetben nyilatkozunk.

Az egyeztetl eljards sordn az érintettek szamara a csoport tagjai kommunikacids és pedagdgiai
segitséget nyujthat vagy szakértdi segitséget vonhat be.

Ha a csoport sajat hataskorében nem tudja kezelni az adott problémads bejelentést, vagy mas
kortlmény ezt megkivanja, a csoport a bejelentét megerésiti és minden eszkdzzel segiti abban, hogy
panaszaval miel6bb a megfeleld férumhoz forduljon (iskolavezetés, gyermekjoléti szolgdlat,
pszicholégus, rendérség ...). Amennyiben a bejelent6 ehhez hozzajarul, a csoport a panaszt, valamint
a megfelel6 |épésekre vonatkozé javaslatot maga is eljuttatja az illetékes forumhoz.

Ha a helyzet sulyossaga megkivanja (pl.: a gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa, 6nmaga ellen
irdnyuld veszélyeztet6 magatartasa esetén), ugy a Gyermekek védelmérél és a Gyamugyi igazgatasrol
52616 1997.évi XXXI. torvény 17.8. (1)/c pontja és (2) bekezdése szerint a csoport az iskolavezetésnél
kezdeményezi, hogy a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgalatnal bejelentést
tegyen.

Ha a csoport hatarid6t mulaszt vagy eltér a leirt eljaras rendjétél az iskolavezetés mulasztasként
kezelheti. A mulasztas kdvetkezményeirdl az iskolavezetés donthet.

A Védelmi csoport az éves munkajardl statisztikai jellegli beszamolét készit, melyet a tanévzaré
értekezleten ismertet.



